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Este informe contiene informacién muy importante sobre su agua potable. Tradtzcalo o hable con alguien que lo entienda bien.




Nuestro compromiso
Nos complace presentarle el Informe de Confianza del Consumidor (CCR) de 2025, que contiene datos

sobre la calidad del agua obtenidos de los andlisis realizados entre el 1 de enero y el 31 de diciembre

de 2025. Se incluyen detalles sobre su fuente de agua, qué contiene y cdmo se compara con los estdndares
establecidos por las agencias reguladoras. Nuestro objetivo constante es proporcionarle un suministro de
agua potable seguro y fiable. Queremos que comprenda los esfuerzos que realizamos para mejorar continu-
amente el proceso de tratamiento del agua y proteger nuestros recursos hidricos. Nos comprometemos a
garantizar la calidad de su agua y a proporcionarle esta informacién, ya que los clientes informados son

nuestros mejores aliados.

¢Qué es una Conexion Cruzada?

Las conexiones cruzadas que contaminan las tuberfas de distri-
bucién de agua potable son un motivo de gran preocupacién.
Se forma una conexién cruzada en cualquier punto en el que una
tuberfa de agua potable se conecte a equipos (calderas), sistemas
que contengan productos quimicos (sistemas de aire acondicio-
nado, sistemas de rociadores contra incendios, sistemas de riego)
o fuentes de agua de calidad dudosa. La contaminacién por con-
exién cruzada puede producirse cuando la presion en el equipo
o sistema es mayor que la presién dentro de la tuberia de agua
potable (contrapresién). La contaminacién también puede pro-
ducirse cuando la presién en la tuberfa de agua potable desciende
debido a sucesos bastante habituales (roturas en la red principal,
gran demanda de agua), lo que provoca que los contaminantes
sean succionados desde el equipo hacia la tuberfa de agua potable
(retroceso de succién).

Los grifos exteriores y las mangueras de jardin suelen ser las
fuentes mds comunes de contaminacién por conexiones cruzadas
en el hogar. La manguera de jardin supone un peligro cuando se
sumerge en una piscina o se conecta a un pulverizador quimico
para eliminar las malas hierbas. Las mangueras de jardin que se
dejan tiradas en el suelo pueden contaminarse con fertilizantes,
fosas sépticas o productos quimicos de jardineria. Las vdlvulas
instaladas incorrectamente en el inodoro también podrian ser una
fuente de contaminacién por conexiones cruzadas.

Los suministros de agua de la comunidad se ven continuamente
amenazados por las conexiones cruzadas, a menos que se instalen
y mantengan valvulas adecuadas, conocidas como dispositivos
de prevencién de reflujo. Hemos inspeccionado instalaciones
industriales, comerciales e institucionales en el 4rea de servicio
para asegurarnos de que se identifiquen y eliminen las posibles
conexiones cruzadas o se protejan con un dispositivo de prevencién
de reflujo. También inspeccionamos y probamos los dispositivos
de prevencién de reflujo para asegurarnos de que brinden la
mdxima proteccion.

Para obtener mds informacién sobre la prevencién de reflujo,
dngase en contacto con la linea directa de agua potable segura

en el (800) 426-4791.

Informacién Importante sobre la Salud

A. lgunas personas pueden ser mds vulnerables a los contami-

antes del agua potable que la poblacién general. Las perso-
nas inmunodeprimidas, como las que padecen cdncer y reciben
quimioterapia, las que se han sometido a trasplantes de 6rganos,
las personas con VIH/SIDA u otros trastornos del sistema inmu-
nitario, algunas personas mayores y los bebés, pueden correr un
riesgo especial de infeccidn. Estas personas deben consultar a sus
proveedores de atencién médica sobre el agua potable. Las direc-
trices de la Agencia de Proteccién Ambiental de EE. UU. (EPA)
y los Centros para el Control y la Prevencién de Enfermedades
(CDC) sobre las medidas adecuadas para reducir el riesgo de
infeccién por Cryptosporidium y otros contaminantes microbia-
nos estdn disponibles en la linea directa de agua potable segura,
llamando al (800) 426-4791 o en epa.gov/safewater.

¢De Dénde Viene Mi Agua?

Los residentes de la ciudad de Soledad tuvieron la suerte duran-
te el afio pasado de disfrutar de un abundante suministro de
agua subterrdnea procedente de los pozos de la ciudad. Los cinco
pozos estuvieron activos en 2025. Los pozos tienen una capacidad
de bombeo combinada de unos 4,788 galones por minuto. En
2025, estos cinco pozos bombearon mds de 688.6 millones de
galones de agua potable limpia. Para obtener mds informacién
sobre nuestra cuenca hidrogréfica en linea, visite la pdgina «How’s
My Waterway» de la EPA de EE. UU. en epa.gov/waterdata/

hows-my-waterway.

El suministro de agua de los pozos de la ciudad de Soledad
proviene de acuiferos que se reponen continuamente con descargas
de agua de los embalses de San Antonio y Nacimiento. Los
embalses son gestionados por la Agencia de Recursos Hidricos del
Condado de Monterey (MCWRA). Segtin datos de la MCWRA,
aproximadamente el 90.8 % del agua de los acuiferos del valle de
Salinas se destina a la agricultura. La poblacién urbana consume
alrededor del 9.2 % del suministro de agua subterrdnea.

Evaluacion de las fuentes de agua
potable

n Plan de Evaluacién de las Fuentes

de Agua Potable (DWSAP) es una
evaluacién del drea delimitada alred-
edor de nuestras fuentes registradas a
través de la cual los contaminantes, si
estuvieran presentes, podrl’an migrar y
llegar a nuestra fuente de agua. También
incluye un inventario de las posibles
fuentes de contaminacién dentro del
drea delimitada y una determinacién de la susceptibilidad
del suministro de agua a la contaminacién por parte de
las fuentes potenciales identificadas. Segin los DWSAP,
nuestro sistema de agua tenfa una calificacién de suscepti-
bilidad media. Si desea consultar los DWSAP, péngase en
contacto con el responsable de obras publicas en horario
de oficina.

3 PREGUNTAS?

Para obtener mds informacién sobre este informe, o si tiene
alguna pregunta relacionada con el agua potable, péngase en
contacto con Moises Arizmendi, director de Obras Publicas, en
el (831) 223-5190 o marizmendi@cityofsoledad.gov, o con Carla
James, directora de Recursos Hidricos, en el (831) 223-5012 o
cjames@cityofsoledad.gov.


http://epa.gov/waterdata/hows-my-waterway
http://epa.gov/waterdata/hows-my-waterway
http://epa.gov/safewater
mailto:marizmendi@cityofsoledad.gov
mailto:cjames@cityofsoledad.gov
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Sustancias que podrian estar presentes
en el agua

Las fuentes de agua potable (tanto el agua del grifo como el
agua embotellada) incluyen rios, lagos, arroyos, estanques,
embalses, manantiales y pozos. A medida que el agua se desplaza
por la superficie del terreno o a través del suelo, disuelve minerales
naturales y, en algunos casos, material radiactivo, y puede recoger
sustancias resultantes de la presencia de animales o de la actividad
humana.

Los contaminantes que pueden estar presentes en el agua de
origen incluyen:

Contaminantes microbianos, como virus y bacterias,

que pueden provenir de plantas de tratamiento

de aguas residuales, fosas sépticas, explotaciones
ganaderas y la fauna silvestre;
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3% Contaminantes inorgdnicos, como sales y
/ metales, que pueden ser de origen natural o
& resultar de la escorrentia de aguas pluviales
: urbanas, vertidos de aguas residuales
industriales o domésticas, la produccién de petréleo
y gas, la mineria o la agricultura;

DPesticidas y herbicidas, que pueden provenir de diversas fuentes,
como la agricultura, la escorrentia de aguas pluviales urbanas y los
usos residenciales;

Contaminantes quimicos orgdnicos, incluidos los compuestos
orgdnicos sintéticos y voldtiles, que son subproductos de procesos
industriales y de la produccién de petréleo y también pueden
proceder de gasolineras, escorrentias de aguas pluviales urbanas,
aplicaciones agricolas y sistemas sépticos; y

Contaminantes radiactivos, que pueden ser de origen natural
o resultar de la produccién de petrdleo y gas y de actividades
mineras.

Para garantizar que el agua del grifo sea apta para el consumo, la
Agencia de Proteccién Ambiental de EE. UU. (EPA) y la Junta
Estatal de Control de Recursos Hidricos (SWRCB) establecen
normas que limitan la cantidad de ciertos contaminantes en el
agua suministrada por los sistemas publicos de abastecimiento.
Las normas de la Administracién de Alimentos y Medicamentos
de EE. UU. y la legislacién de California también establecen
limites para los contaminantes en el agua embotellada que
proporcionan la misma proteccién para la salud publica.

Es razonable esperar que el agua potable, incluida el agua
embotellada, contenga al menos pequenas cantidades de algunos
contaminantes. La presencia de contaminantes no indica
necesariamente que el agua suponga un riesgo para la salud. Se
puede obtener mds informacién sobre los contaminantes y sus
posibles efectos sobre la salud llamando a la linea directa de agua

potable segura de la EPA de EE. UU. al (800) 426-4791.

Plomo en las Tuberias Domésticas

El plomo puede causar graves efectos en la salud de personas
de todas las edades, especialmente en mujeres embarazadas,
bebés (tanto alimentados con leche de férmula como con leche
materna) y nifios pequenos. El plomo en el agua potable proviene
principalmente de los materiales y componentes utilizados en las
tuberias de servicio y en las instalaciones de plomeria domésticas.
La Divisién de Agua de la ciudad de Soledad es responsable de
suministrar agua potable de alta calidad y de retirar las tuberfas
de plomo, pero no puede controlar la variedad de materiales
utilizados en las tuberias de su hogar. Dado que los niveles de
plomo pueden variar con el tiempo, la exposicién al plomo es
posible incluso cuando los resultados de las muestras de agua del
grifo no detectan plomo en un momento determinado. Puede
ayudar a protegerse a s{ mismo y a su familia identificando y
retirando los materiales de plomo de las tuberias de su hogar y
tomando medidas para reducir el riesgo de su familia. El uso de
un filtro certificado por un organismo acreditado por el Instituto
Nacional de Estdndares de Estados Unidos para reducir el plomo
es eficaz para reducir la exposicién al plomo. Siga las instrucciones
proporcionadas con el filtro para asegurarse de que se utiliza cor-
rectamente. Utilice solo agua frfa para beber, cocinar y preparar la
leche de férmula para bebés. Hervir el agua no elimina el plomo.

Antes de utilizar agua del grifo para beber, cocinar o preparar
leche de férmula para bebés, deje correr el agua durante varios
minutos. Puede hacerlo dejando el grifo abierto, duchdndose,
lavando la ropa o poniendo un ciclo de lavavajillas. Si tiene
una tuberfa de servicio de plomo o una tuberia galvanizada que
requiera sustitucién, es posible que tenga que dejar correr el agua
durante més tiempo. Encontrard informacién sobre el plomo en
el agua potable, los métodos de anilisis y las medidas que puede
tomar para minimizar la exposicién en epa.gov/safewater/lead.

Para hacer frente al problema del plomo en el agua potable,
se exigié a las redes publicas de abastecimiento de agua que
elaboraran y mantuvieran un inventario de los materiales de las
tuberfas de servicio antes del 16 de octubre de 2024. Elaborar
un inventario e identificar la ubicacién de las tuberfas de plomo
es el primer paso para comenzar a sustituirlas y proteger la salud
publica. Para consultar el inventario de tuberias de plomo, o si
desea obtener mds informacién sobre el inventario o cualquier
muestreo de plomo que se haya realizado, péngase en contacto
con Moises Arizmendi, director de Obras Publicas de la ciudad

de Soledad, en el (831) 223-5190.

Participacion de la comunidad

e invitamos a asistir a las reuniones del Ayuntamiento

de Soledad y a compartir sus ideas y preocupaciones
sobre el agua potable. El Ayuntamiento de Soledad se
redne el primer y tercer miéreoles de cada mes a las 6:00
p- m. en el City Hall, 248 Main Street. Nuestro horario
de oficina es de lunes a viernes, de 8:00 a. m. a mediodia
y de 1:00 a 5:00 p.m. Los enlaces a Zoom y al orden del
dia se encuentran en cityofsoledad.com.



http://epa.gov/safewater/lead
http://cityofsoledad.com

Resultados de los analisis

| agua se somete a controles de deteccién de muchos tipos de sustancias siguiendo un calendario de muestreo muy estricto, y el agua que suministramos debe cumplir con normas sanitarias especificas.
Aqui solo mostramos aquellas sustancias que se detectaron en nuestra agua (una lista completa de todos nuestros resultados analiticos estd disponible previa solicitud). Recuerde que la deteccién de
una sustancia no significa que el agua no sea apta para el consumo; nuestro objetivo es mantener todas las concentraciones detectadas por debajo de sus respectivos niveles méximos permitidos.

El estado permite el control de ciertas sustancias menos de una vez al afio, ya que las concentraciones de estas sustancias no cambian con frecuencia. En estos casos, se incluyen los datos de la muestra
mds reciente, junto con el afio en que se tomé la muestra.

Participamos en la quinta fase del programa de la Norma de Control de Contaminantes No Regulados (UCMRS5) de la EPA de EE. UU. realizando pruebas adicionales en nuestra agua potable.
El muestreo de la UCMRS5 beneficia al medio ambiente y a la salud publica al proporcionar a la EPA de EE. UU. datos sobre la presencia de contaminantes que se sospecha que estdn en el agua
potable, con el fin de determinar si es necesario introducir nuevas normas reguladoras para mejorar la calidad del agua potable. Los datos de la norma de control de contaminantes no regulados
estdn a disposicion del publico, por lo que no dude en ponerse en contacto con nosotros si estd interesado en obtener dicha informacién. Si desea més informacién sobre la Norma de Control de

Contaminantes No Regulados de la EPA de EE. UU,, llame a la linea directa de agua potable segura al (800) 426-4791.

SUSTANCIAS REGULADAS

PHG RANGO

SUSTANCIA ANO DE MCL (MCLG) CANTIDAD MiNIMO-

(UNIDAD DE MEDIDA) MUESTREO [MRDL] [MRDLG] DETECTADA MAXIMO INFRACCION  FUENTE TiPICA

Antimonio (ppb) 2025 6 1 0.50 NA No Vertidos de refinerfas de petréleo; Retardantes de llama; Cerdmica; Electrénica; Soldadura

Arsénico (ppb) 2025 10 0.004 2.5 NA No Erosién de yacimientos naturales; escorrentia de huertos; residuos de la produccién de vidrio y productos
electrénicos

Bario (ppm) 2025 1 2 0.06 NA No Vertidos de residuos de perforaciones petroliferas y de refinerfas de metales; Erosién de yacimientos naturales

Cloro (ppm) 2025 [4] [4] 0.89 ND-2.10 No Producto quimico para el tratamiento del agua utilizado para la desinfeccién del agua de origen y el control del
crecimiento microbiano en el sistema de distribucién de agua

Cromo [total] (ppb) 2025 50 (100) 3.10 NA No Vertidos de acerias, fabricas de celulosa y cromado; erosién de yacimientos naturales

Fluoruro (ppm) 2025 2.0 1 0.10 NA No Erosién de depésitos naturales; Aditivo para el agua que fortalece los dientes; Descargas de fabricas de
fertilizantes y aluminio

Actividad bruta de particulas alfa (pCi/L) 2024 15 (0) 4.68 3.15-6.22 No Erosién de depésitos naturales

Acidos haloacéticos [HAAS] (ppb) 2025 60 NA 2 ND-9 No Subproducto de la desinfeccién del agua potable

Niquel (ppb) 2025 100 12 2.90 NA No Erosién de depésitos naturales; Descargas de fébricas metaltirgicas

Nitrato (ppm) 2025 10 10 0.68 0.30-1.20 No Escorrentia por el uso de fertilizantes; lixiviacion de fosas sépticas y aguas residuales; erosion de depésitos
naturales

Nitrato + Nitrito 2025 NA NA 1.20 NA No NA

Perclorato (ppb) 2025 6 1 1 NA No Sustancia quimica inorgénica utilizada en propulsores sélidos para cohetes, fuegos artificiales, explosivos,
bengalas, cerillas y diversas industrias; operaciones aeroespaciales histdricas u otras operaciones industriales que
utilizaban o utilizan, almacenan o eliminan perclorato y sus sales

Selenio (ppb) 2025 50 30 2.9 NA No Vertidos de refinerfas de petréleo, vidrio y metales; erosidon de yacimientos naturales; vertidos de minas y
fabricantes de productos quimicos; escorrentfa de explotaciones ganaderas (aditivo alimentario)

Talio (ppb) 2025 2 0.1 0.1 NA No Lixiviacién de instalaciones de procesamiento de minerales; vertidos de fébricas de productos electrénicos,
vidrio y medicamentos

Trihalometanos totales [TTHM:s] (ppb) 2025 80 NA 15 ND-24 No Subproducto de la desinfeccién del agua potable

Uranio (pCi/L) 2024 20 0.43 4.05 NA No Erosién de depésitos naturales

Se recogieron muestras de agua del grifo para analizar los niveles de plomo y cobre en distintos puntos de la comunidad

CANTIDAD SITIOS POR ENCIMA

SUSTANCIA ANO DE PHG DETECTADA (90.° RANGO DE AL/TOTAL DE

(UNIDAD DE MEDIDA) MUESTREO AL (MCLG) PERCENTIL) MiNIMO-MAXIMO SITIOS INFRACCION  FUENTE TiPICA

Cobre (ppm) 2025 1.3 03 0.158 0.007-0.267 0/35 No Corrosién interna de las instalaciones de fontanerfa domésticas; Erosién de yacimientos naturales;

Lixiviacién de conservantes de la madera

Plomo (ppb) 2025 15 0.2 ND ND-1.7 0/35 No Corrosién de las instalaciones de fontanerfa domésticas; erosién de yacimientos naturales



SUSTANCIAS SECUNDARIAS

SUSTANCIA ANO DE PHG CANTIDAD RANGO
(UNIDAD DE MEDIDA) MUESTREO SMCL (MCLG) DETECTADA  MINIMO-MAXIMO  INFRACCION  FUENTE TiPICA
Cloruro (ppm) 2025 500 NS 45 NA No Escorrentia/lixiviacién de depdsitos naturales; influencia del agua de mar
Hierro (ppb) 2025 300 NS 229 ND-32 No Lixiviacién de yacimientos naturales; Residuos industriales
Manganeso (ppb) 2025 50 NS ND NA No Lixiviacion de yacimientos naturales
pH (unidades)) 2025 6.5-8.5 NA 7.8 NA No De origen natural
Plata (ppb) 2025 100 NS 1.6 NA No Vertidos industriales
Conductividad especifica (uS/cm) 2025 1,600 NS 1,263 642-1,440 No Sustancias que forman iones en presencia de agua; influencia del agua de mar
Sulfato (ppm) 2025 500 NS 127 NA No Escorrentia/lixiviacién de depésitos naturales; Residuos industriales
Sélidos totales disueltos (ppm) 2025 1,000 NS 448 NA No Escorrentia/lixiviacién de depdsitos naturales
Turbidez (NTU) 2025 5 NS 0.67 0.10-1.10 No Escorrentia del suelo
SUSTANCIAS NO REGULADAS' -
'El seguimiento de
SUSTANCIA ANO DE CANTIDAD ~ RANGO : contaminantes no regulados
(UNIDAD DE MEDIDA) MUESTREO  DETECTADA  MINIMO-MAXIMO  FUENTE TiPICA ayuda a la EPA de EE. UU.
Alcalinidad (ppm) 2025 164 153-186 NA y ala SWRCB a determinar
dénde se producen ciertos
Bromuro (ppb) 2025 200 NA NA contaminantes y
. si es necesario S

(AT (fejor) 2025 59 NA NA e e i\
Dureza total [como CaCOj;] (ppm) 2025 235 NA Suma de cationes polivalentes de origen natural, generalmente magnesio y calcio P
Litio (ppb) 2023 23 16-32 Salmueras en lagos salados (salares); pegmatitas (un tipo de roca granitica)
Magnesio (ppm) 2025 21 NA NA r
Sustancias perfluoroalquilicas y 2024 ND NA Instalaciones de fabricacién y procesamiento; espumas contra incendios utilizadas en acropuertos ' | |
polifluoroalquilicas [PFAS] (ppt) e instalaciones militares; productos de consumo como utensilios de cocina antiadherentes y L_ o=

tejidos resistentes a las manchas R 4
Potasio (ppm) 2025 3 NA NA v ,;
Sodio (ppm) 2025 44 NA De origen natural

Definiciones

Percentil 90: Los niveles comunicados para el
plomo y el cobre representan el percentil 90

del nimero de emplazamientos analizados. El
percentil 90 es igual o superior al 90 % de nuestras
detecciones de plomo y cobre.

AL (Nivel de Accién Regulatoria): La
concentracién de un contaminante que, si se
supera, activa el tratamiento u otros requisitos que
debe cumplir un sistema de agua.

Herbicida: Cualquier sustancia quimica utilizada
para controlar la vegetacién indeseable.

MCL (Nivel maximo de contaminantes): El nivel
mds alto de un contaminante permitido en el agua
potable. Los MCL primarios se establecen lo mds
cerca posible de los PHG (o MCLG) en la medida
en que sea econdmica y tecnoldgicamente viable.
Los MCL secundarios (SMCL) se establecen para
proteger el olor, el sabor y el aspecto del agua

potable.

MCLG (Objetivo de Nivel Méximo de
Contaminante): El nivel de un contaminante en el
agua potable por debajo del cual no existe ningtin
riesgo conocido o previsto para la salud. Los

MCLG son establecidos por la EPA de EE. UU.

MRDL (Nivel maximo de desinfectante
residual): El nivel m4s alto de un desinfectante
permitido en el agua potable. Existen pruebas
convincentes de que la adicién de un desinfectante
es necesaria para el control de los contaminantes
microbianos.

MRDLG (Objetivo de nivel mdximo de
desinfectante residual): Nivel de un desinfectante
del agua potable por debajo del cual no existe
ningun riesgo conocido o previsto para la salud.
Los MRDLG no reflejan los beneficios del uso de
desinfectantes para controlar los contaminantes
microbianos.

NA: No aplicable.

ND (No detectado): Indica que la sustancia no se
encontré en el andlisis de laboratorio.

NS: Sin norma.

pCi/L (picocuries por litro): Una medida de la
radiactividad.

PDWS (Norma Primaria de Agua Potable):
MCL y MRDL para contaminantes que afectan
a la salud, junto con sus requisitos de control y
notificacién y los requisitos de tratamiento del
agua.

Pesticida: En general, cualquier sustancia o mezcla
de sustancias destinada a prevenir, destruir, repeler
o mitigar cualquier plaga.

PHG (Objetivo de Salud Publica): El nivel de un
contaminante en el agua potable por debajo del
cual no existe ningtin riesgo conocido o previsto

para la salud. Los PHG son establecidos por la
EPA de California.

ppb (partes por mil millones): Una parte de
sustancia por cada mil millones de partes de agua
(o microgramos por litro).

ppm (partes por millén): Una parte de sustancia
por cada millén de partes de agua (o miligramos
por litro).

ppt (partes por bill6n): Una parte de sustancia
por cada billén de partes de agua (o nanogramos
por litro).

uS/cm (microsiemens por centimetro): Unidad
que expresa la conductividad eléctrica de una
solucién.




